Le ClJ, « Point Relais Caf » jeunes et étudiants

Angouléme

Le ClJ, en tant que « Point Relais Caf », facilite I'acces aux droits des jeunes (moins de 25 ans) et des
étudiants, en leur apportant des informations sur les prestations et services de la Caf et en les
accompagnant dans leurs démarches : aides au logement, aides au BAFA, minima sociaus, ...

L’équipe du ClJ est a votre disposition pour :

- vous guider dans I'utilisation du caf.fr qui permet d’effectuer, sans avoir a vous déplacer, de tres
nombreuses démarches en ligne : consulter son compte, effectuer une simulation de droit ou une
demande de prestation (aide au logement par exemple), obtenir une attestation de paiement,
informer la Caf d’un changement, prendre un rendez-vous ...

- vous renseigner sur les prestations et vous aider a la compréhension de documents ou de courriers,
- vous orienter, si besoin, vers un service particulier de la Caf ou vers un organisme partenaire.

Le ClJ met a votre disposition
- Un espace documentaire
- Des postes en libre-service avec accés Internet pour vos démarches les plus courantes et
I'impression de vos documents Caf (adhésion annuelle accés Internet 1€ pour les moins de 25 ans/2€ pour
les+ de 25 ans)
- Un acces Wifi libre
- Mais aussi : scanner, copieur, fax, ...

Modalités d’accés

Centre Information Jeunesse Place du Champ de Mars Angouléme

lundi 13h30 a 17h30 — mardi au jeudi 9h a 17h30 — vendredi 13h30 a 17h30
Accés libre — possibilité de rendez-vous

Téléphone : 05 45 37 07 30

Mail : cijangouleme@info-jeunessel6.com

Tchat en direct sur www.info-jeunessel6.com

Site Web : www.info-jeunessel6.com (rubrique vie quotidienne)
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