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Prendre soin de sa santé

CAISSE PRIMAIRE D'ASSURANCE MALADIE - CPAM

30 bd de Bury, CS 80000 - 16910 ANGOULEME CEDEX 9
Tel. 36 46
Site Web. http://www.ameli.fr

ACTIVITES DE CET ORGANISME 

Couverture sociale : prise en charge, sous certaines conditions, de la maladie, des accidents du travail, de la maternité, de l'invalidité et du décès, pour
l'assuré(e) et les ayants droits.
Pour toute personne qui dépend du régime général de l'assurance maladie.
Pour effectuer vos démarches ou suivre vos remboursements en temps réel, télécharger vos attestations de droits, obtenir votre carte européenne
d'Assurance Maladie, déclarer un changement de situation ou encore prendre rendez-vous, connectez-vous ou créez gratuitement votre compte sur
www.ameli.fr
Carte vitale, couverture maladie et complémentaire, Sophia, M'T dents. 

PERMANENCE(S) ET ACCUEIL :
Accueil du public du lundi au vendredi de 8h à 12h30 et uniquement sur rendez-vous de 12h30 à 17h. Actuellement et en raison de la crise sanitaire :
accueil uniquement sur rendez-vous physique ou téléphonique. 
Accueil téléphonique au 36 46 (service gratuit + prix d’un appel) de 8h30 à 17h30.

CENTRE CLINICAL

2 chemin de Frégeneuil - 16800 SOYAUX
Tel. 05 45 97 88 00
Site Web. http://www.centre-clinical.fr

CENTRE DEPARTEMENTAL DE SANTE SEXUELLE

8 rue Léonard Jarraud - 16000 ANGOULEME
Tel. 05 16 09 76 95
Site Web. http://www.lacharente.fr

ACTIVITES DE CET ORGANISME 

Délivrance de la contraception.
Suivi des grossesses.
Entretien pré-IVG et post IVG.
Information individuelle et collective de prévention sur la sexualité et l'éducation familiale.
Entretiens de conseil conjugal et familial, problèmes de couple et de parentalité.
Entretiens avec une psychologue en lien avec la planification
Possibilité de dépistage des Infections Sexuellement Transmissibles dans le cadre d'un suivi de contraception, vie affective et sexualité.
Gratuité et confidentialité (sur rendez-vous).
Tout Public.
Antennes de planification :
- Centre hospitalier intercommunal du pays de Cognac - Service gynécologie - 65 avenue d'Angoulême - 16100 COGNAC - 05 45 80 13 50
- Maison Départementale de la Solidarité de Charente-Limousine - Rue du Dr André Bernard -16500 CONFOLENS - 05 16 09 76 95 
- Maison Départementale de la Solidarité de Charente-Limousine - Antenne de Chasseneuil - Le mas des Champs - 16260 CHASSENEUIL - 05 16 09 76
95.

CENTRE GRATUIT D'INFORMATION  DE DEPISTAGE ET DE DIAGNOSTIC DES INFECTIONS SEXUELLEMENT
TRANSMISSIBLES - CENTR - CEGIDD

Centre Hospitalier d'Angoulême, Rond point de Girac - CS 55015 Saint Michel - 16959 ANGOULEME
Tel. 05 45 24 42 84 - Portable. 05 45 24 63 93
Email. cegidd@ch-angouleme.fr - Site Web. https://tinyurl.com/ycxhbcsd

ACTIVITES DE CET ORGANISME 

ACCUEIL :
Du lundi au vendredi de 10h à 18h, sur rendez-vous au 05 45 24 42 84 ou sur doctolib (https://tinyurl.com/4t6fvjfp).

Ruffec : 
15 Rue de l'Hôpital, 16700 Ruffec
Tel. 05 45 24 42 84  
Email. cegidd@ch-angouleme.fr - Site Web. tinyurl.com/ycxhbcsd

Barbezieux 
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23 Avenue Charles Virolleau, 16300 Barbezieux-Saint-Hilaire
Tel. 05 45 24 42 84  
Email. cegidd@ch-angouleme.fr - Site Web. tinyurl.com/ycxhbcsd

CLINIQUE SAINT JOSEPH

51 avenue du Pdt Wilson - 16000 ANGOULEME
Tel. 05 45 38 67 00
Email. contact@clinique-saint-joseph.com - Site Web. http://www.clinique-saint-joseph.com/

CONSULTATIONS JEUNES CONSOMMATEURS

59 Place de la Bussatte, CSAPA Agora - 16000 ANGOULEME
Tel. 05 45 95 97 00 - Fax. 05 45 95 97 38
Email. agora.angouleme@ch-claudel.fr

ACTIVITES DE CET ORGANISME 

Activités : Les "Consultations Jeunes Consommateurs" sont animées par des professionnels des addictions et de l’adolescence (médecins,
psychologues, infirmiers, éducateurs). Elles permettent d’évaluer les consommations d’alcool, de tabac, de cannabis, la pratique de jeux vidéo ou
l’utilisation des réseaux sociaux, etc... Lieux d’écoute confidentiels et gratuits, les CJC favorisent le dialogue sur les conduites addictives au sein des
familles, permettent de faire le point et proposent au besoin une aide, avant que la consommation ne devienne problématique. Il existe plus de 400 CJC
en France dont deux en Charente, animées par les CSAPA AGORA du Centre Hospitalier Camille Claudel. 

Public : jeunes de 12 à 25 ans et/ou leurs familles.

À ANGOULÊME, au CIJ, Place du Champ de Mars, tous les mercredis après-midi, sur rendez-vous (renseignements et RDV au 05 45 95 97 00). 

À COGNAC, au Couvent des Récollets, 53 rue d’Angoulême, tous les mercredis après-midi, sur rendez-vous (renseignements et RDV au 05 17 22 31
16). 

LIEU DIT - CENTRE HOSPITALIER CAMILLE CLAUDEL - ACCUEIL PSYCHOLOGIQUE

152 rue Alfred de Vigny - 16000 ANGOULEME
Tel. 05 45 38 49 49
Email. lieudit@ch-claudel.fr - Site Web. http://www.ch-claudel.fr

ACTIVITES DE CET ORGANISME 

Accueil : du lundi au vendredi de 9h à 18h et le samedi de 9h à 12h.

Activités : Accueil psychologique. Les prestations sont gratuites.
L’accueil est assuré par des infirmiers(ères), à partir d’entretiens individuels permettant l’écoute, l’évaluation, l’élaboration de la demande et conduisant à
une orientation éventuelle. 

Public : ce lieu s’adresse à toute personne en souffrance psychologique, qui se présente d’elle-même ou sur indication, seule ou accompagnée, avec ou
sans rendez-vous. À partir de 16 ans, l’autorisation préalable des parents n’est pas requise.
 

LMDE - MUTUELLE DES ETUDIANTS

CPAM, 30 bd de Bury - 16000 ANGOULEME
Tel. 0969 369 601
Site Web. http://services.lmde.com

MUTUALITE SOCIALE AGRICOLE DES CHARENTES - MSA - SITE D'ANGOULEME

14 impasse Louis Blériot - 16340 L'ISLE D'ESPAGNAC
Tel. 05 46 97 50 50
Email. info.ass@charentes.msa.fr - Site Web. https://charentes.msa.fr/

ACTIVITES DE CET ORGANISME 

Ouvert du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h15 à 17h.
"Guichet unique" de la protection sociale du monde agricole, la MSA rembourse à ses adhérents l'ensemble de leurs prestations (maladie, maternité,
familiale et vieillesse) et recouvre aussi les cotisations versées par les agriculteurs et les employeurs de main d'oeuvre agricole. Au-delà de la protection
sociale, la MSA propose un
éventail de services visant à améliorer les conditions de vie et de travail de ses adhérents, se caractérisant par
des accompagnements, des actions de prévention santé et de sécurité au travail.
Sous certaines conditions, elle apporte une aide aux vacances, aux loisirs, à la formation BAFA et aux études.
Le site internet charentes.msa.fr donne accès :
• à l'ensemble des informations de la protection sociale.
• à plus de 100 services en ligne pour obtenir des attestations, effectuer des demandes, réaliser des déclarations sur charentes.msa.fr
• à un espace privé pour suivre votre dossier et nous écrire en utilisant le service "mes demandes".
• écrire à la MSA depuis l'espace privé en utilisant le service "Mes messages - mes réponses"
L'application mobile "Ma MSA et Moi" accéder à l'ensemble des services de l'espace privé et suivre en direct l'actualité de la MSA.
Adresse postale de la MSA des Charentes :
1 boulevard de Vladimir - CS 60 000
17106 Saintes Cedex *

Accueil : votre MSA vous accueille sur rendez-vous au sein de ses agences.
Pour prendre rendez-vous, contactez le 05 46 97 50 50 de 8h30 à 17h ou via votre espace privé/contact et échanges
sur charentes.msa.fr
La MSA est partenaire dans 13 structures du réseau MSAP et France Services qui peuvent également vous recevoir. Vous trouverez ces lieux sur le site
de la MSA, à la rubrique Votre MSA/Nous contacter.
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SERVICE DE SANTE UNIVERSITAIRE - SSU

4 avenue de Varsovie - 16000 ANGOULEME
Tel. 05 45 67 02 34
Email. nathalie.cosnard@univ-poitiers.fr - Site Web. https://ssu.univ-poitiers.fr

ACTIVITES DE CET ORGANISME 

ACCUEIL :
Accueil avec ou sans rendez-vous du lundi au vendredi. 

ACTIVITES :
L’infirmière reçoit, informe, effectue les soins et oriente. Les informations restent confidentielles. Vous êtes malade ; vous vous êtes blessé ; vous avez
besoin de pansements ou d’injections prescrits par un médecin. Vous vous sentez seul ; vous avez un coup de blues, de déprime, des idées noires…
Vous vous sentez stressé. Vous êtes victime de harcèlement, de violences verbales et/ou physiques. Vous pensez avoir pris le risque d’être enceinte
et/ou d’être contaminée par le VIH ou par une autre infection sexuellement transmissible. Vous avez un retard de règles. Vous vous posez des questions
sur votre sexualité. Vous avez besoin de vérifier vos vaccinations. Vous avez besoin de rencontrer un médecin. Vous voulez des informations
personnalisées sur les grands thèmes de santé publique : équilibre alimentaire, tabac, cannabis, alcool, prévention des grossesses, prévention du sida,
sommeil, don d’organes, bien être … 
Venez à l’infirmerie du Service de Santé Universitaire, en face de la bibliothèque de l’IUT. Vous serez pris en charge par l’infirmière ou, en fonction de
l’entretien, vous serez orienté vers un médecin généraliste de ville ou bien un autre professionnel de santé. Pour une demande d’aide psychologique,
après un ou plusieurs entretiens infirmiers, vous pourrez être orienté, si vous le souhaitez, vers des services d’écoute spécialisés d’Angoulême. Pour les
étudiants invités à bénéficier d’un bilan systématique, vous serez reçu par l’infirmière. Le but de ce bilan est de dépister des troubles pouvant entraver
votre scolarité. Il comprend l’évaluation de vos conditions de vie et de scolarité, la vérification de vos vaccinations, le contrôle de votre acuité visuelle, les
mesures de votre poids et de votre taille. 

PUBLIC :
Service réservé aux étudiants de l’Université de Poitiers

SERVICE HANDICAP ETUDIANTS  - UNIVERSITE DE POITIERS - SHE

15 rue Théodore LEFEBVRE, Bâtiment A8 - TSA 41132 - 86000 POITIERS
Tel. 05 49 45 33 81
Email. accueil.handicap@univ-poitiers.fr

Une plaquette est disponible sur le site : info-jeunesse16.com, rubrique les bonnes adresses.

ACTIVITES DE CET ORGANISME 

Le Service Handicap Étudiants est un service de l’Université de Poitiers qui s’adresse à tous les futurs étudiants et les étudiants en situation de handicap
(temporaire ou permanent) inscrits à l'Université de Poitiers, reconnus ou non par la MDPH.

Il a pour principale mission l'accueil et l’accompagnement des étudiants en situation de handicap notamment par la coordination des aménagements
d’études et d’examens en lien avec les différents services concernés. Il a également pour mission le développement de projets et la sensibilisation de la
communauté universitaire au handicap, dans une logique d'université inclusive, favorisant la réussite de tous les étudiants. 
Exemples de projets : projet Aspie-Friendly, programme Phares, Jeu Campus Explorer

Le Service Handicap Étudiants accompagne les étudiants de tous les campus de l’université de Poitiers : campus et centre-ville de Poitiers, Futuroscope,
Châtellerault, Angoulême, Niort et Segonzac.

Contactez ce service pour mettre en place différents types d'aménagements :
• Aménagements des enseignements
• Adaptations des examens 
• Prise de notes, tutorat étudiant
• Interprétariat en LSF (langue des signes française) ou LPC (langage parlé complété)
• Secrétariat d’examen
• Majoration de temps
• Prêt de matériel adapté
• Autres...

Ce document est le complément départemental - Charente - aux fiches nationales Actuel-CIDJ

Les fiches sont éditées par le Centre Information Jeunesse d'Angoulême avec la collaboration d'INFO16 à Cognac

Centre Information Jeunesse Angoulême - 4 rue de la Place du Champ de Mars - 16000 ANGOULEME - Tél. 05 45 37 07 30 - Fax. 05 45 37 07 31
Courriel. cijangouleme@info-jeunesse16.com - Site Internet. www.info-jeunesse16.com

INFO 16 - 53 rue d'Angoulême - 16100 COGNAC - Tél. 05 45 82 62 00 - Fax. 05 45 82 58 95
Courriel. info16cognac@wanadoo.fr - Site Internet. www.info16cognac.fr
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